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Forord

"Sa jobbar vi” ar vagledande etiska riktlinjer for Sydstaliningar. Dessa riktlinjer kommuniceras internt samt till

vara leverantorer, bestéllare och myndigheter. Vara riktlinjer hjalper oss i vart arbete och skapar ett mervarde

for vara kunder, anstéllda, affarspartner och samhaéllet i stort.

Allmanna principer

Vi har definierat ett antal grundsatser som vi verkar efter:

Vi foljer lagar, normer och forordningar dar vi ar verksamma. Ofta ar var ambition hogre &n sa.

Vi bedriver var verksamhet med hog integritet och moral.

Vi tar ansvar for vara handlingar.

Vi respekterar FN:s Deklaration om Manskliga Rattigheter och accepterar vart ansvar att uppratthalla de
anstalldas och samhaéllets rattigheter i var verksamhet.

Sydstéllningar ar kvalitetscertifierade enligt ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 samt STIB-auktoriserade.

Omfattning / Ansvar

”S& jobbar vi” géller samtliga som utfor arbete at Sydstélliningar. Det vill sdga all anstélld och inhyrd personal

samt underleverantorer. Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret att vidta de atgérder som kan bli aktuella.
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Strategiska grundpelare

Affarsidé

Vi levererar alltid pa en sadan kvalitetsniva att vi tillfredsstéller kundernas krav och
forvantningar. Vi arbetar aktivt for att hoja sékerheten pa Sveriges samtliga byggarbetsplatser.
Vi monterar byggnadsstallningar men det vi levererar ar trygghet.

Vision
Att vara en forebild for hela branschen for vart arbetssétt och sékerhetstinkande.

Mission
Vi levererar trygghet i form av sakra stallningsbyggen till Sveriges byggarbetsplatser.

Mal
Vi levererar alltid enligt kunds 6nskemal och férvantningar samt uppfyller de myndighetskrav som

stélls pa branschen.

Sdkra arbetsplatser

Vi har rutiner for att skapa en trygg arbetsplats bade for vara montorer och de som ska arbeta pa vara
stéllningslosningar. Att folja myndighetskrav &r minimum.

Attraktiv arbetsgivare
Vi bryr oss om varandra och samarbetar med alla. Vi har en 6ppen dialog, pratar med varandra, ger
feedback och stottar vid behov. Vi ar den basta arbetsplatsen i branschen.

Karnvarde

Vi monterar byggnadsstallningar men det vi levererar ar trygghet.
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Varderingar

Véra varderingar hjalper Sydstéliningars medarbetare att fatta ratt beslut dven i svara situationer. De ar
grunden for alla medarbetare.

Vi jobbar sdkert

Alla uppgifter 16ses pa ett sékert satt. Risker maste alltid beaktas. Vi arbetar sakert
eller inte alls.

Vi dr engagerade

Vi utmanar oss sjélva och vara kunder genom att standigt vara innovativa, lyhdrda, hitta nya
satt att arbeta smartare samt att verka for en hallbar utveckling och minskad miljdbelastning. Det
finns alltid utrymme for forbattringar.

Vi @r hdansynsfulla, lyh6érda och visar respekt for varandra

Vi har en arbetskultur som praglas av fortroende och respekt for varandra. Vi efterstravar ett
arbetsklimat som bygger pé héllbara, langsiktiga relationer. Vi lyssnar och later alla horas. Vi l6ser
problem tillsammans.

Vi &r kundorienterade

Vi vill forsta och 16sa behoven hos vara kunder och deras kunder. Vi hjélper vara kunder att gora sina
mal till verklighet. Tillsammans med vara kunder bygger vi Sverige.

Vi ar arliga

Genom att alltid vara arliga sékerstéller vi att man kan lita pa Sydstéllningar. Vi haller
vad vi lovar.
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Arbetsmiljo

Den korta varianten
Sydstaliningar har som krav att alla medarbetare och leverantdrer ska kénna till och arbeta efter var
arbetsmiljépolicy: Vi arbetar sédkert eller inte alls.

Den langa varianten

P& Sydstéliningar ska vi ha en séker och hilsosam arbetsmiljo for alla medarbetare. Vart mal &r friska och
engagerade medarbetare som standigt utvecklas i sina roller och som individer. Det skapar vi genom att
framja halsa, involvera och ha en tydlig kommunikation med vara medarbetare samt att férebygga olyckor,
skador och arbetsrelaterad ohélsa genom ett systematiskt arbetsmiljoarbete tillsammans med arbetstagare
och skyddsombud.

Malen nar vi genom att:

* arbetsmiljoarbetet gors i samverkan mellan arbetsgivare, arbetstagare och skyddsombud.

* chefer och arbetsledare har/far ratt kunskaper, kompetens, resurser och befogenheter for att kunna
verka for en bra och sédker arbetsmiljo.

* alla anstéllda far den introduktion och utbildning de behover for att kunna arbeta sdkert och
hélsosamt.

*  viregelbundet, och vid forandringar, undersoker och riskbeddmer séval var fysiska som var
organisatoriska och sociala arbetsmiljo for att kunna vidta de atgirder som behdvs for att skapa en
saker och trygg arbetsplats.

* allatillbud och olyckor som intraffar rapporteras och utreds sa att vi kan vidta dtgéarder och att
erfarenheter och lardomar delas med alla medarbetare.

* all personal har ratt att avbryta pagaende arbete om nagot upplevs osékert.

*  vifOljer arligen upp vart systematiska arbetsmiljdarbete.

Kultur

Vi tar ansvar for vara beteenden och hur vi paverkar varandra. Det &r sjélvklart for alla att bidra till en kultur
dar vi bryr oss om varandra och agerar om vi upptéacker brister. Darfoér har all personal en ratt och en
skyldighet att avbryta pagaende arbete om nagot upplevs osikert. Vi arbetar sdkert eller inte alls.

Genom aktivt samarbete med véara leverantdrer, fackliga parter, kunder, myndigheter, branschorganisationer
och konkurrenter forbattrar vi tillsammans arbetsmiljon i branschen.
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Kvalitet

Sydstallningar ska med kunden i centrum leverera tjanster och produkter i form av byggnadsstéallningar,
vaderskydd och stallningstrall av hogsta kvalitét. Med ett integrerat ledningssystem for kvalitet, miljo och
arbetsmiljo &r vara huvudprocesser och véar ledning sténdigt under utveckling och forbattring med syfte att
uppfylla kunders, samhéllets och vara egna krav.

Kunder som valjer att samarbeta med oss ska efter avslutat projekt uppleva att:
« Den produkten och/eller tjanst de bestéllt uppnatt forvantat resultat.
- Att vi markbart arbetar kontinuerligt med miljo- och arbetsmiljofragor i vart dagliga arbete.
« Det har getts mojlighet att delta, paverka och bli lyssnad pa under arbetets gang.
- Vara hoga krav pa god utbildning och kunskap &r grunden i var verksamhet.

Hur vi nar vara mal

Vi forbattrar var prestanda med hjélp av realistiska mal, vél utformade rutiner och regelbunden dialog med
kunder och anstéllda. Vara insatser ska grundas pa en sammanvagning av vad som &r hogst prioriterat,
tekniskt mojligt och ekonomiskt rimligt. Sydstélliningar ska 6ppet och arligt dela dvergripande information
kring de milj6- och arbetsmiljdaspekter samt mal och handlingsplaner som ar forenliga med vér verksamhet
och véara produkter. Samtliga anstéllda ska kanna till aspekterna och de mal verksamheten arbetar efter och
ska ocksé agera som ambassadorer for foretaget.

Vara 6vergripande verksamhetsmal for kvalitet, miljo och arbetsmiljo bygger pa:
« Att vara marknadsledande genom att leverera kvalité.
- Att det ar en trygghet for bestéllare att vélja oss ur arbetsmiljosynpunkt.
« Attvi &@r en bra och attraktiv arbetsgivare.

Miljo

Vi bedriver ett aktivt arbete for att kontinuerligt minska foretagets direkta och indirekta

miljopaverkan. Det gor vi genom att identifiera vara miljdaspekter och kvantifiera vara utslapp. Utifran det
vidtar vi effektiva atgarder utifran en rimlighetsavvagning dar vi bedomer om det &r miljomassigt effektivt,
tekniskt mojligt och ekonomiskt rimligt. Vi dar 6ppna och transparanta med vart miljdarbete gentemot vara
intressenter, exempelvis vara kunder och myndigheter.

Leverantorer forvantas verka for att minska sin egen miljdpaverkan i linje med den har miljépolicyn.
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Personal

Arbetstid

Vi foljer lagar och branschstandard for arbetstider.

Loner och ersattningar

Vi sékerstéller att 16ner och férmaner minst nar upp till lagstiftade nivaer alternativet minst
lagsta branschstandard.

Fackféreningar

Vi respekterar medarbetarnas ratt att bilda och g med i de fackféreningar de sjélva dnskar

samt att forhandla kollektivt. Vi accepterar inte inskrankningar i foreningsfrineten eller ratten till kollektiva
forhandlingar. Arbetstagare kan utova dessa rattigheter utan att hindras och utan radsla for bestraffning, hot
eller andra repressalier. Diskriminering av fackligt fortroendevalda och medarbetare som ar fackligt anslutna
accepteras inte.

Sydstallningar har kollektivavtal.

Alkohol- och droger

Foretagets alkohol- & drogpolicy syftar till att forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet, samt att motverka
utslagning fran arbetslivet pa grund av missbruk.

Foretagets grundsyn

Ingen far vara alkohol- eller drogpaverkad péa arbetet da det innebér en risk for sig sjalv och

sina arbetskamrater. Péverkad person ska omedelbart avvisas fran arbetsplatsen.

Skyldigheter

« Alla anstallda har skyldighet att rapportera till narmsta chef om man misstanker eller upptacker
missbruk.

« Berord personal ska aktivt delta i behandling och rehabilitering. Den enskilde har dessutom ett
eget ansvar att 4ndra pa ett eget missbruk.

» Arbetsgivaren ska aktivt folja utvecklingen samt aktivt arbeta for att underlatta
ateranpassningen av missbrukaren genom stodjande atgarder.

Uppfoljning

For att sakerstélla att var policy efterlevs genomfors alkohol- och drogtester. Alla
som jobbar for Sydstélliningar maste vara beredd att genomgé alkohol- och drogtest.
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Rehab

Vid sjukdom, ohalsa och olycksfall ska foretaget bedriva ett professionellt och aktivt rehabiliterings- och
arbetsanpassningsarbete for att forkorta sjukskrivningar samt underlatta atergang till arbete.

Mal

Sydstéliningar har som malséattning att framja och stérka hélsa och arbetsforméaga, och ska

darfor aktivt arbeta for att forebygga sjukdom och ohélsa genom att:
Vara aktiva och bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete i vardagen som forebygger ohalsa och
olycksfall.
Vi ska tidigt uppmérksamma tecken pa ohélsa i dialog med medarbetare.
Genom arbetsanpassning gora en tillganglig arbetsplats och underlétta tergang i arbetet till
ordinarie arbetsplats.

Ansvar

Vi tar ansvar for var egen hélsa och vart vélbefinnande, bade fysiskt och psykiskt, och signalerar i tid nar nagot
inte &r bra. Sakra och hdlsosamma arbetsplatser star hdgt pé ledningens agenda och detta visas i ord och
handling. Alla har ett dvergripande ansvar att tidigt uppmarksamma eventuella behov av rehabilitering.
N&rmaste chef ansvarar for att utreda behovet av rehabilitering och arbetsanpassning, samt paborja och
ansvara for rehabiliteringsarbetet och eventuella rehabiliteringsatgarder eller arbetsanpassningar.
Medarbetaren &r skyldig att sjalv aktivt medverka i sin egen rehabilitering. Skyddsombud/MB-Ledamot
(handlaggare arbetsmiljo - HAM / rehabombud) medverkar i rehabiliteringsarbetet om medarbetaren énskar.
HR och foretagshalsovard fungerar som stédfunktion i rehabiliterings- och arbetsanpassningsarbetet.

Tvangsarbete

Vi accepterar inte tvangsarbete. Allt arbete sker pa frivillig grund. Arbetstagare ska fritt fa I1amna arbetsplatsen
efter avslutat arbetspass. Det far inte forekomma att arbetstagares 16n, formaner, eller handlingar sdsom
exempelvis ID-kort och pass, tas i beslag i syfte att framtvinga arbete. Medarbetarna ska inte behdva lamna
pant eller dverlamna identitetshandlingar vid anstallning.

Barnarbete

Det &r bra att ungdomar hamtar erfarenheter fran arbetslivet, att de ges mojligheter att ta ansvar och tillfélle
till att tjdna egna pengar. Det ger aven barn och unga en kénsla av gemenskap och sammanhang och kan
motivera dem i deras skolgéng. Pa s& satt formar vi framtidens samhéllsmedborgare.

Daremot maste barnarbete ske pa ratt satt och folja lagar och krav. Det ska vara sakert och riskbeddémt. En

skalig ersattning ska ges. Skadligt barnarbetet ar vi emot. Med det menar vi barnarbete dar barn och unga
tvingas arbeta eller utnyttjas till I4g eller ingen I16n. Barnarbete far inte heller hindra barnet fran dess skolgang.
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Inkludering / Jamstalldhet

Jamstélldhet oavsett etnisk tillhorighet, kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller alder ar en av forutsattningarna for att skapa ett
modernt, 6ppet och inkluderande foretag.

P& Sydstaliningars arbetsplatser arbetar vi utifran foretagets nolltolerans mot diskriminerande ord och
handlingar. Jamstélldhet &r sjalvklart och naturligt i var verksamhet och innebér att anstéllda och inhyrd
personal behandlas med respekt och hdansyn samt har samma rattigheter, mojligheter och skyldigheter inom
alla omraden. Ovialkomna ndrmanden av sexuell natur, krénkande sarbehandling eller andra former av
trakasserier ar forbjudna péa arbetsplatsen. Vi sérbehandlar inte individer pa grund av kon, religion, alder,
funktionshinder, sexuell Iaggning, nationalitet, politisk &sikt eller socialt eller etniskt ursprung.

Sydstéliningar &r en politiskt neutral arbetsplats vilket stéller krav pa dig som anstélld. Under arbetstid (eller
om du efter arbetstid bar Sydstallningars logotyp) representerar du foretaget och vart forhallningssatt. Du ar,

kort och gott, en ambassador for foretaget och din kladsel ska vara politiskt neutral.

Sydstallningar foljer diskrimineringslagen och foreskriften om organisatorisk och social arbetsmiljo.
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Sakerhet / Trygghet

Vi varnar vara medarbetare och gor allt vi kan for att ingen ska réka illa ut pa arbetsplatsen. Medarbetare ska
pé ett enkelt, tydligt och pedagogiskt sétt ha full till gang till all relevant information kring sakerhet. Vi
sakerstaller att informationen nar fram till medarbetaren. P4 arbetsplatsen ar varje montdr (anstalld likval som
inhyrd) skyldig att anvanda den personliga fallskydds- och skyddsutrustning man tilldelats. Skyddsronder och
arbetsplatsbesok gors regelbundet. Inhyrd personal maste genomga godkant kunskapstest innan intréade péa
arbetsplats.

- Anstalld maste alltid ta del av, g& igenom och folja de riskanalyser som &r framtagna for varje
projekt innan paborjat arbete.

- Gor alltid en egen riskbeddmning och folj vara instruktioner.

+ Planera arbetet for att minska risken for fallolyckor.

- Visa hdnsyn mot 6vriga péa arbetsplatsen.

- Stéllningsmaterial far aldrig kastas, slappas eller hanteras vardslost.

- Rapportera omgéende eventuella sékerhetsrisker.

- Det finns ocksa ett personligt ansvar att inte utsatta sig eller ndgon annan for onodiga risker.

Den enkla grundregeln &r: Finns det tva alternativ: Vilj det sdkraste. Alltid.

Rapportering och konsekvenser

All form av avvikelsehantering: observationer, tillbud och olyckor pé& arbetsplatsen rapporteras in som en
avvikelse. Rutiner och tydliga arbetsgrupper (plats- och projektchefer, KMA-ansvarig samt HR) méts varje
vecka och gar igenom samtliga avvikelser, stora som sma, for att skapa rutiner eller I6sningar for att undvika
avvikelser i framtiden. | detta ingér arbetsplatsinspektioner dar analys och uppfoljning ingar.

- Sydstéllningar vidtar aktiva atgérder enligt kraven for att forhindra trakasserier och kréankande
sarbehandling samt diskriminering.

- Sydstéllningar har en visselblasarfunktion for att (anonymt) kunna rapportera felaktigheter och
oegentligheter inom foretaget.

- Sydstéllningar forhindrar och forbjuder repressalier mot visselblasare /anmalare.

Gemensamma beslut

Infor beslut om storre investeringar eller &ndringar som péverkar verksamheten ska arbetsmiljo-
fragorna diskuteras, riskerna undersdkas och konsekvenserna noggrant bedémas i samverkan med
de anstallda.
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Etik

Affarsetik och affarsprinciper

Alla foretag ska verka utifrdn samma lagar och regler for en sund konkurrens. For oss innebar detta: Vi framjar
rattvis och sund konkurrens vid alla former av anbud, offertgivning, upphandlingar och inkop.
Vi tolererar inte nagon form av olagliga konkurrensbegransande atgarder, sdsom prissamverkan,
kartellbildning eller missbruk av marknadsdominans.
Vi agerar alltid etiskt och rattvist, utan att paverka eller manipulera pa ett satt som snedvrider
konkurrensen.
Vi delar aldrig kénslig affarsinformation med konkurrenter under ndgra omstandigheter.
Vi arbetar aktivt for att motverka ekonomisk brottslighet.
Vi sakerstaller korrekt redovisning av alla ekonomiska transaktioner.
Vi tar avstand fréan och bekampar aktivt svartarbete.

Lagstiftning

Vi uppfyller de lagar, regler och forordningar som galler dar vi ar verksamma. Sydstéallningar
agerar ansvarsfullt och etiskt i affarsrelationer. Det innebar att:
« Viagerar och fattar beslut utan hansyn till personlig vinning for oss eller vara narstdende.
- Viutnyttjar inte heller relationer med affarspartners for egen vinning.
« Viundviker situationer som kan skapa intressekonflikter. Om en intressekonflikt inte kan
undvikas ska det rapporteras oppet till ndrmaste chef.

Korruption

Vi accepterar inte korruption, mutor och illegala konkurrensbegransande atgérder som
snedvrider marknader och hindrar ekonomisk, social och demokratisk utveckling.

Politisk sponsring

Sydstaliningar sponsrar inte politiska projekt. Vara arbetsplatser &r politiskt neutrala vilket
innebéar att det inte far forekomma politiska méten pé arbetsplatserna. Det inkluderar
affischering av valinformation eller annan typ av politiska budskap. All form av politisk
aktivitet ska ske pa medarbetarens fritid och utanfor Sydstaliningars verksamhet.

Sponsring

Vi sponsrar garna regionala idrottslivet eller lokala foreningar. For oss ar det ett satt att ta ansvar for
den lokala bygden och barn och ungas hélsa och utveckling. Vi sponsrar &ven Barncancerfonden.

Leverantdrernas ansvar och vart urval

Vi sdkerstéller att vara leverantdrer uppfyller de krav som anges i vart "Sé jobbar vi”-dokument. Vi
véljer vara leverantdrer pa ett professionellt, systematiskt och réattvist sétt.
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IT

Sekretess och informationssakerhet

Vi skyddar var och bestéllares information

Saker informationshantering ar en forutsattning for var verksamhet. Pa Sydstaliningar ar

information en vardefull tillgdng och en saker hantering av informationen &r en trygghet for

alla inblandade. Sakerhetsarbetet skapar aven forutsattningar for att medarbetare, kunder,
leverantorer och andra intressenter ska kunna vara trygga.

Vi behandlar personuppgifter enligt dataskyddsforordningens principer. Sydstallningar har processer
och rutiner pa plats som sakerstéller att personuppgifter behandlas enligt géllande lagstiftning.

Vi delar var information

| samband med 6verlamnandet av byggnadsstéllning ska enligt Arbetsmiljoverkets
foreskrifter en méangd handlingar och dokument kring skotsel, planer och kontroller ockséa
overlamnas. Vi ansvarar for att dokumentation enkelt nas av alla pa byggarbetsplatsen. Det
innebér att bestallare alltid har full tillgang digitalt till all dokumentation av stalining.

For dig som anstélld / underentreprenor

Foretagets IT-resurser, sdsom mobiltelefoner, datorer, e-post och system, &r arbetsverktyg och ska i
forsta hand anvandas for arbetet. Begransad privat anvandning &r tillaten sé lange den inte paverkar
arbetet, sdkerheten eller bryter mot lagar och foretagets riktlinjer. IT-utrustning far aldrig anvandas for
olagliga eller olampliga andamal.

Varje medarbetare ansvarar for att skydda foretagets information och sin IT-utrustning. Forlorad
utrustning, misstankta mejl eller andra sékerhetsproblem ska omedelbart rapporteras till chef eller IT-
ansvarig.

Chefer och ansvariga for inhyrd arbetskraft ansvarar for att denna policy kommuniceras och foljs

inom respektive ansvarsomrade. Alla nyanstéllda ska ta del av policyn och bekréfta att de har forstatt
och accepterat innehallet innan arbetet paborjas.
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Sociala medier

D4 allt p& internet nar ut globalt och lever kvar lange behdvs nagra grundlaggande riktlinjer for sociala medier.
Anstéllda pé bild méaste ha full sékerhetsutrustning dér det kravs och att sdkerheten aldrig far dventyras.
Inlaggen ska sjalvklart inte innehélla ndgot av nedanstaende:

« Fortal, personliga angrepp eller férolampningar.

» Hets mot folkgrupp, sexistiska yttranden eller andra trakasserier.

« Svordomar eller obscena ord.

« Politiska asikter.

« Nedséattande inlagg om dina kollegor.

« Nedséattande inlagg om andra bolag - varken kunder eller konkurrenter.
» Sekretess, affarshemligheter och konfidentiell information

Vid osakerhet kontaktas chef eller marknadsavdelning.

GDPR - Hur vi behandlar personuppgifter

Vi behandlar personuppgifter om vara anstéllda och kunder (nedan "A/K”) i enlighet med géllande
dataskyddsbestdmmelser. For anstallda grundar sig behandlingen framst pa anstéliningsavtal och
rattsliga forpliktelser (t.ex. arbetsréatt, bokforing), och for kunder framfor allt pa kdpeavtal, leverans,
fakturering och berattigade intressen (t.ex. support och viss marknadsforing).

Enligt GDPR har A/K rétt att:
* Begara ett registerutdrag 6ver de uppgifter vi behandlar om dem.
* Begara rattelse av felaktiga uppgifter eller komplettering av ofullstdndiga uppgifter.

* Invanda mot viss behandling om vi inte kan visa ett beréattigat eller rattsligt skal som vager
tyngre dn A/K:s intressen. Vissa tjanster kan dock paverkas om ndédvandiga uppgifter saknas.

A/K kan ocksa begéra radering av sina personuppgifter nér de inte langre behdvs for det syfte de
samlades in for, under forutsattning att det inte finns en annan laglig grund som kraver fortsatt
behandling. Undantag géller exempelvis nar:

* A/K har ett pdgdende drende eller en order hos Sydstélliningar.
* Detfinns en obetald skuld oavsett betalningsmetod.
* A/K missténks for eller har missbrukat vara tjanster under de senaste fyra aren.

* Bokforings- eller andra lagkrav kréver att vi sparar uppgifterna.

Vi saljer eller byter aldrig dina personuppgifter for marknadsforing till tredje part. Uppgifter delas endast
med externa aktorer om det ar nddvandigt for att leverera vara tjanster.

Sydstallningar ar personuppgiftsansvarig for de uppgifter som lamnas till oss, och vi har personal som
hanterar alla fragor och rattighetsforfragningar enligt GDPR.
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